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SERVICE INITIATION AUX BASES DE L’INFORMATIQUE
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leadership 
esprit 

d’entreprise

Un service proposé pour les associations, particuliers, étudiants,
demandeurs d’emploi, propriétaires, locataires, retraités,…
L’EI Isabelle Delannoy - AUDEA SERVICES exerce à distance ou chez
vous (déplacement uniquement en centre ville de Lille).

 Initiation informatique (le b.a.-ba) pour vous apprendre les bases 
de l’ordinateur, la bureautique et la navigation internet.

 Initiation aux bases informatiques selon votre besoin.
 Initiation de base au pack office (Word, Excel, Powerpoint)
 Initiation logiciel de messagerie.

Cette prestation se fait à domicile pour vous sentir à l’aise de suite 
sur votre matériel et dans un environnement familier.

Je suis à votre disposition pour toute demande de renseignements.
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L’EI Isabelle Delannoy - AUDEA SERVICES propose

un service de secrétariat et des services

personnalisés à la carte pour répondre aux

besoins des Professionnels et des Particuliers.

Des services en adéquation avec un savoir-être

et un savoir-faire professionnel de compétences

d’accueil, d’écoute, de conseil, d’assistance,

d’aide, d’accompagnement, de communication,

de rédaction, de création ainsi que d’une bonne

maîtrise de l’outil informatique.

EI Isabelle Delannoy - AUDEA SERVICES
39, rue Nicolas Leblanc 59000 Lille (centre ville)

 06 08 52 82 16
E-mail : audea.secretariat@hotmail.fr
Site internet : http://www.audeaservices.fr

Au service des Professionnels et des Particuliers depuis 2010


